
受講者向け
Zoomマニュアル

令和４年度 介護支援専門員研修 更新研修Ⅱ・再研修

平日コース
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社会福祉法人滋賀県社会福祉協議会



ＰＣにインストール

◼ZoomのHPからダウンロード

◆ご自身がお持ちの端末に対応したものをインス
トールしてください。

https://zoom.us/download#client_4meeting

◼PCの場合

◆上記URLにアクセスし、「ミーティング用Zoom
クライアント」からダウンロードしてください。

◆ダウンロードされたファイルをダブルクリックす
ると、アプリのインストールが始まります。
（「開く」ボタンで、自動インストールされる場合もあります。）

◆サインイン画面が表示されたらインストール完了
です。

Windows

https://zoom-japan.net/manual/pc/zoom-pc-app/ より引用

Mac
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Zoomが端末にインストールされていない場合

https://zoom-japan.net/manual/pc/zoom-pc-app/


タブレットにインストール

１．App Store （iPadの場合）または、

Playストア （Androidの場合）より、 [ZOOM 

Cloud Meetings] をインストールし（※１）（※２）、

完了後アプリを立ち上げる。

２．[ミーティングに参加]をタップし、受講方法確認書に記載の

ID（11桁の数字）と参加者名（受講番号＋氏名）を入力し、

[参加]をタップする。（※３）

３．パスコード（6桁の数字）を入力し、入室する。
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（※１）サインインしていない場合、Apple IDもしくはgoogle IDが求められる場合があります。そ

の際は、ご自身のIDとパスワードを入力してすすめて下さい。

（※２）「お使いのデバイス用に最適化されません」と表示が出た場合は、端末のOSバージョンに

対応していない可能性があります。OSをバージョンアップするか、できない場合は対応し

ている別の端末をご準備ください。

（※３）今回のように参加のみの場合は、サインアップの必要はありません。ホストとなり主催する

場合などは、サインアップが必要となります。

App Store Playストア

Zoomが端末にインストールされていない場合



ＰＣ版をアップデート
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Zoomが端末に既にインストールされている場合

１．Zoomを立ち上げ、サインイン（※１）をする。

２．右上のアカウントマークをクリックし、アップデートの

確認を実行する。

３．「更新可能」と表示されたら、画面に従い更新を行う。

「最新の状態を保っています」と表示された場合は、

既に最新版がインストールされているため、不要です。

（※１）サインインする場合は、アカウントの作成（メールアドレスとパスワードの登録）が必要です。

アカウントをお持ちでない場合は作成していただいた上で手順２、３にお進みいただくか、

一旦Zoomをアンインストールして最新バージョンを新たにインストールしていただくことで、

最新版に入れ替えることができます。

※更新作業不要



タブレット版をアップデート

１．App Store （iPadの場合）または、

Playストア （Androidの場合）より、 [ZOOM 

Cloud Meetings] のページを開き、必要に応じて更新

を行ってください。
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Zoomが端末に既にインストールされている場合

App Store Playストア



◼ミーティングへ参加する際、ミーティング番号を
入力して参加してください。

◆ただし、パスコードの入力が求められます。

「オンライン受講について」に記載されている以下
項目を入力してください。

① ＩＤ(半角数字11桁、スペース不要)

② 受講番号＋氏名（例：HK01 近江びわこ）

③ パスコード(半角数字)

ミーティングへの参加：
ミーティングID・パスコード
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①

②

③



常時、
マイクをOFF、ビデオはON
にしてください

画面下のイラスト

声が聞こえません参加者に
声が聞こえます

顔が映りません
受講者の
顔が映ります

※今回の研修中では、顔が映るようにお願いします。（休憩時を除く）


